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Inovação em SST

Podcast;

Histórico;

Qual problema a gente queria resolver?;



Podcast na prática

Realizado de forma virtual;

Roteiro elaborado pelo SESMT;

Divulgação;

Disponibilizado em plataformas da empresa;

Feedback dos ouvintes;



Impactos do Podcast nos processos

Informação padronizada;

Integração das áreas;

Busca de avanço na maturidade da cultura de segurança;

Engajamento para o compromisso com o “Zero Acidente”;

Incentivo de Melhoria contínua nos processos de saúde e segurança no

trabalho;



Conclusão

Ferramenta de comunicação viável;

Forma eficiente de integração entre as áreas;

Alternativa as formas tradicionais de conhecimento;



Obrigado.





Material Teórico Complementar



Inovação na forma de

comunicação na saúde e

segurança do trabalho

O podcast é uma ferramenta de comunicação digital

em formato de áudio, com estrutura semelhante a um

programa de rádio. Nesse contexto, foi criado o Cemig

CAST, que evoluiu para o CEMIG+VIVACAST, com o

objetivo de integrar o SESMT da Cemig aos processos

operacionais da empresa, buscando promover a

interdependência e contribuir para o alcance do “Zero

Acidente” por meio da educação continua.

Durante os episódios, convidados e apresentadores 

discutem temas relevantes de saúde e segurança do 

trabalho, relacionados aos processos operacionais da 

Cemig, proporcionando um espaço para a troca de 

experiências, opiniões e vivências do dia a dia.

A ferramenta também tem como finalidade fortalecer a 

cultura de saúde e segurança na empresa, além de 

disseminar informações de forma padronizada e 

simultânea .



Podcast na prática

A estrutura do podcast é descentralizada e realizada por meio da plataforma Teams, permitindo que

convidados, apresentadores e ouvintes se conectem a uma reunião ao vivo para acompanhar a

transmissão. Durante o evento, os participantes podem interagir por meio do chat, contribuindo com

comentários e perguntas, dos quais alguns são selecionados e abordados ao longo do episódio.

O roteiro de cada edição é elaborado pelo SESMT e previamente alinhado com os convidados. Nesse

momento de preparação, são considerados sugestões, críticas e contribuições, garantindo maior

aderência e qualidade ao conteúdo apresentado.

Os convidados são profissionais reconhecidos e com experiência nos temas abordados, incluindo

colaboradores das áreas operacionais e administrativas, instrutores, engenheiros, gerentes, entre outros.

A condução do programa é realizada por profissionais do SESMT da Cemig.

Para acesso à transmissão, é necessário dispor de um dispositivo com conexão à internet, como

computador, notebook ou celular.

O podcast é realizado mensalmente, sendo que, com antecedência média de 10 dias, a força de trabalho

da Cemig recebe, via calendário Outlook, o convite com o link de acesso à transmissão ao vivo.

A divulgação do evento é realizada por meio de diferentes canais corporativos, incluindo o portal Cemig

Online (portal de notícia corporativo da CEMIG),, grupos institucionais no WhatsApp e Teams, além de

comunicações realizadas em reuniões de superintendências.

Todas as edições são gravadas e posteriormente disponibilizadas no portal de Segurança do Trabalho da

Cemig (SharePoint) e no site da UniverCemig, possibilitando o acesso também pelos empregados que

não puderam acompanhar a transmissão ao vivo.



Podcast na prática

Do planejamento a realização

Para avaliar o episódio do podcast é disponibilizado uma avaliação de reação ao final de programa via formulário Forms (Figura 4). Assim, é 

possível saber por amostragem o público que estamos conseguindo entregar o conteúdo e ter um feedback para servir de subsídio para 

melhoria contínua do programa. Com a avaliação de reação é possível saber se o conteúdo do episódio contribui para o conhecimento dos 

ouvintes, coletar sugestões e críticas



Levar a informação de forma padronizada e simultânea;

Integrar as áreas diversas (Operacional, SESMT e Administrativo);

Contribuir para o avanço do nível de maturidade da cultura de segurança do trabalho na Companhia – busca da interdependência;

Engajar a força de trabalho para o compromisso com o “Zero Acidente”;

Melhorar de forma contínua os processos da segurança do trabalho - ouvindo sugestões nas avaliações de reação;

Motivar os profissionais envolvido no CEMIG+VIVACAST – Convidado, apresentador e ouvinte.

Impacto do Podcast nos processos



O CEMIG+VIVACAST mostra ser uma excelente ferramenta de

comunicação, gerando um maior engajamento dos ouvintes

comparado a outros formatos tradicionais (palestra, treinamento e

reunião).

As respostas coletados na avaliação de reação fica claro a

importância de ajustar a forma de comunicar com as novas

tendências do mercado.

Por fim, além de levar conhecimento, fomentar a cultura de

segurança e transformar vidas, os episódios são oportunidades de

aumentarmos a integração dos processos operacionais e do SESMT,

fazendo com que as áreas fiquem mais próximas uma da outra.
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